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SAGA. 
Serviceagentur Altbausanierung 

Die Serviceagentur Altbausanierung SAGA ist eine gemeinsame Einrich tung 
der Landeshauptstadt Düsseldorf, der Stadtwerke Düsseldorf AG und der 
Verbraucherzentrale Nordrhein-Westfalen. Sie berät alle privaten Haus- und 
Wohnungseigentümerinnen und -eigentümer, die ihr Wohngebäude energe
tisch sanieren wollen. 

Aktuelle Hinweise zu den Veranstaltungen finden Sie im Internet oder in der 
Tagespresse. 

Falls sich Änderungen ergeben sollten, werden diese ebenfalls im Internet 
oder über die Presse bekanntgegeben. 

Hinweis: Die Teilnahme an allen Veranstaltungen ist kostenlos. 

Thermografieaktion der Landeshauptstadt Düsseldorf 
Förderung von Thermografieaufnahmen durch die Landeshauptstadt 

Düsseldorf: Infos unter 0211.89 -25955 

Ab Oktober 2013: 

Themenschwerpunkt Thermografie, Schimmelpilz und Feuchte
 
Die Energieberatung Düsseldorf der Verbraucherzentrale (VZ-NRW) bietet 

Beratungsangebote, eine Telefonaktion und die jährliche Thermografieaktion 

bis voraussichtlich Ende März 2014; weitere Informationen unter 

0211.71064930. 

Die Energieberatung und Informationen zur Thermografieaktion der 

Stadtwerke Düsseldorf erreichen Sie unter 0211.821-2121. 

Kostenlose Fördersprechstunden: an Donnerstagen von 13 bis 17 Uhr. 
Termine 2013/2014: 10. Oktober, 14. November, 12. Dezember, 16. Januar, 
13. Februar, 13. März, 10. April. 
Ort: Haus und Grund, Oststraße 162.
 

Verbindliche Anmeldung erforderlich unter 0211.1690591.
 

Informieren Sie sich genauer: 

SAGA-Servicenummer unter 01801 99 94 39 Veranstaltungs 
(Festnetzpreis 6 Cent/Minute – Tarif Dt. Telekom; Mobilfunkpreise maximal 42 Cent/Minute), 
Montag bis Donnerstag jeweils zwischen 9 bis 13 Uhr und von 14 bis 17 Uhr, 
sowie Freitag von 9 bis 14 Uhr. kalender 
Besuchen Sie uns im Internet www.saga-duesseldorf.de 

Herausgegeben von der Landeshauptstadt Düsseldorf, 

in Projektzusammenarbeit mit der Lokalen Agenda 21. 2013/2014 
Der Oberbürgermeister 

Umweltamt 

Verantwortlich: Dr. Klaus von Zahn 
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Ort 

Haus und Grund 

Oststraße 162 

Haus und Grund 

Oststraße 162 

Haus und Grund 

Oststraße 162 

Haus und Grund 

Oststraße 162 

Treffpunkt: 

Haus und Grund 

Oststraße 162 

Haus und Grund 

Oststraße 162 

Haus und Grund 

Oststraße 162 

Verbraucherberatungsstelle 

Heinz-Schmöle-Straße 17 

Verbraucherberatungsstelle 

Heinz-Schmöle-Straße 17 

Haus und Grund 

Oststraße 162 

Haus und Grund 

Oststraße 162 

Haus und Grund 

Oststraße 162 

Kundenzentrum 

Höherweg 100 

Haus und Grund 

Oststraße 162 

Verbraucherberatungsstelle 

Heinz-Schmöle-Straße 17 

Verbraucherberatungsstelle 

Heinz-Schmöle-Straße 17 

Haus und Grund 

Oststraße 162 

Anmeldung/Anmerkung 

Verbindliche Anmeldung erforderlich unter 0211.1690591 

Anmeldung erforderlich unter 0211.1690591 oder duesseldorf.energie@vz-nrw.de 

Infomaterialien werden zur Verfügung gestellt 

Verbindliche Anmeldung erforderlich unter 0211.1690591 

Verbindliche Anmeldung erforderlich unter 0211.1690591 

Verbindliche Anmeldung erforderlich unter 0211.1690591 

Anmeldung erforderlich unter 0211.1690591 oder per Fax unter 1710371 

Infomaterialien werden zur Verfügung gestellt 

Anmeldung erforderlich unter 0211.1690591 oder per Fax unter 1710371 oder 

per Mail duesseldorf.energie@vz-nrw.de 

Infomaterialien werden zur Verfügung gestellt 

Anmeldung erforderlich unter 0211.71064930 oder per Mail 

duesseldorf.energie@vz-nrw.de 

Infomaterialien werden zur Verfügung gestellt 

Anmeldung erforderlich unter 0211.71064930 

VHS Kursnummer: G311005 

Anmeldung erforderlich unter 0211.1690591 oder per Fax unter 1710371 oder 

per Mail duesseldorf.energie@vz-nrw.de 

Infomaterialien werden zur Verfügung gestellt 

Anmeldung erforderlich unter 0211.1690591 oder per Fax unter 1710371 

Infomaterialien werden zur Verfügung gestellt 

Anmeldung erforderlich unter 0211.1690591 oder per Fax unter 1710371 

Infomaterialien werden zur Verfügung gestellt 

Anmeldung erbeten unter 0211.821-2121 

Anmeldung erforderlich unter 0211.1690591 oder per Fax unter 1710371 

Infomaterialien werden zur Verfügung gestellt 

Anmeldung erforderlich unter 0211.71064930 oder per Mail 

duesseldorf.energie@vz-nrw.de 

Infomaterialien werden zur Verfügung gestellt 

Anmeldung erforderlich unter 0211.71064930 oder per Mail 

duesseldorf.energie@vz-nrw.de 

Infomaterialien werden zur Verfügung gestellt 

Anmeldung erforderlich unter 0211.1690591 oder per Fax unter 1710371 

Infomaterialien werden zur Verfügung gestellt 

Monat / Termin 

Oktober 2013 
Mi, 30.10. 

14 – 17 Uhr 

Mi, 30.10. 

18 – 20 Uhr 

November 2013 
Do, 7.11. 

13 – 17 Uhr 

Do, 14.11. 

13 – 17 Uhr 

Mi, 20.11 

9 – 15:30 Uhr 

Do, 21.11. 

18 – 20 Uhr 

Mo, 25.11 

18 – 20 Uhr 

Dezember 2013 
Di, 3.12. 

16 – 19 Uhr 

Januar 2014 
Mi, 15.1. 

18 – 20 Uhr 

Mi, 22.1 

18 – 20 Uhr 

Do, 23.1. 

18 – 20 Uhr 

Februar 2014 
Do, 20.2. 

18 – 20 Uhr 

Di, 25.2. 

18.30 - 20 Uhr 

März 2014 
Do, 20.3. 

18 – 20 Uhr 

Mi, 26.3 

16 – 19 Uhr 

April 2014 
Mi, 9.4. 

18 – 20 Uhr 

Do, 10.4. 

18 – 20 Uhr 

Veranstalter 

Haus und Grund, Verbraucherzentrale 

NRW, Energieberatung Düsseldorf 

Haus und Grund, Verbraucherzentrale 

NRW, Energieberatung Düsseldorf 

Haus und Grund 

Wohnungsamt 

Haus und Grund 

Wohnungsamt 

Kompetenzzentrum GGT der Deutschen 

Gesellschaft für Gerontotechnik in 

Iserlohn 

Haus und Grund 

Serviceagentur Altbausanierung SAGA 

Verbraucherzentrale NRW in Kooperation 

mit Stadtwerke, Maler- /Lackiererinnung, 

Haus und Grund, SAGA 

Verbraucherzentrale NRW, Energie be 

ratung Düsseldorf; Stadtwerke Düsseldorf 

Energieberatung, VHS, SAGA 

Verbraucherzentrale NRW, Energiebe 

ratung Düsseldorf, VHS 

Verbraucherzentrale NRW in Kooperation 

mit Stadtwerke, Maler- /Lackiererinnung, 

Haus und Grund, SAGA 

Haus und Grund 

Serviceagentur Altbausanierung SAGA 

Haus und Grund 

Serviceagentur Altbausanierung SAGA 

Stadtwerke Düsseldorf Energieberatung 

Haus und Grund 

Serviceagentur Altbausanierung SAGA 

Verbraucherzentrale NRW, Energiebe 

ratung Düsseldorf, Stadtwerke Düsseldorf, 

SAGA 

Verbraucherzentrale NRW, Energiebe 

ratung Düsseldorf, VHS 

Haus und Grund 

Serviceagentur Altbausanierung SAGA 

Veranstaltung 

Beratungsnachmittag „Barrierefreiheit“ 

Vortrag: „Sanieren oder verkaufen?“ 

Beratungsnachmittag: „Wohnen ohne Barrieren“ 

Beratungsnachmittag: „Wohnen ohne Barrieren“ 

Exkursion zur Ausstellung: „Barrierefreiheit“ und 

Besuch eines barrierefreien Musterhauses 

Vortrag: „Richtig Heizen und Lüften – Energiesparen 

durch gutes Verhalten?“ 

Infoabend: „Feuchteschäden und Schimmelgefahr in 

Wohnungen“ 

Modernisierungstreff 

„Elektrische Warmwasserbereitung“ 

Vortrag 

„Photovoltaik für Privathaushalte“ 

Infoabend 

„Feuchteschäden und Schimmelgefahr in Wohnungen“ 

Vortrag: „Sanierung einzelner Bauteile – Fenster, Dach, 

Wand und Kellerdecke“ 

Vortrag: „Förderung und Wirtschaftlichkeit von 

Sanierungsmaßnahmen“ 

Infoabend: „Nach der Sanierung - Was tun um 

Feuchte-/Schimmelprobleme zu vermeiden“ 

Vortrag: „Dachdämmung und sommerlicher 

Wärmeschutz“ 

Modernisierungstreff: „Dämmung der Kellerdecke“ 

Vortrag: „Moderne Heizungstechnik für 

Wohngebäude“ 

Vortrag: „Sanierung einzelner Bauteile – Fenster, Dach, 

Wand und Kellerdecke“ 

Ausstellung bei Haus und Grund: bis Ende 2013 Thema „Barrierefreiheit“ und ab Anfang 2014 Thema „Schimmelpilz“. Im Info-Center Haus und Grund, Oststraße 162. 

Geöffnet von Montag bis Mittwoch, 9-17 Uhr, Donnerstag, 9-18 Uhr, Freitag, 9-13 Uhr. Kostenfrei/keine Anmeldung erforderlich. 




